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 چكٕذٌ

 ّاٖ‌شگ٘چپ غفحات ٍب ضاخع تؼذاد خ ٕساست ٍ تِ هٌَ ٕکاستشاى تِ هٌَ ٕتَخِّ تػش ضاى٘ه ي٘٘هغالؼِ تِ هٌظَس تؼ يٗدس ا

ضذ تا هطخع گشدد کِ کذام هٌَ تِ لحاػ  تَخِّ  ذُ٘چطن سٌد ابٗچپ تا استفادُ اص دستگاُ سد ٕساست ٍ  هٌَ ٕهٌَ ٕسٍ

ٍ  ٖس٘اًگل -ٖفاسس ٔهدوَػ 3ساست ٍ چپ دس قالة  ٕدٍ هٌَ ٕحاٍ ٔغفح116قشاس داسد. سٍش:  ت٘کاستشاى دس اسخح ٕتشا ٕتػش

هشتَط تِ  ّإ ًذ. دادُاُ لغت دس هٌَّا تَد کٗ افتيٗهلضم تِ  ّاٖ دادُ ضذ ٍ آصهَدً صًٗوا ٖآصهَدً 30 ٕتشا ٖفاسس  -ٖس٘اًگل

ًگاُ ثثت ٍ  ابٗدستگاُ سداص تَد تا استفادُ  َّا تِ آى هٌ آى ٕتَخِّ تػش ضاى٘اص ه ّٖش هٌَ کِ ًطاً ٕکاستشاى سٍ ّإٖ شگ٘تؼذاد خ

چپ(  اٗهٌَّا )ساست  ٌص٘تا تَخِّ تِ خْت چ ٖس٘اًگل ٔهدوَػ ٕکاستش تش هٌَّا ّٕاٖ شگ٘تؼذاد کل خ: ّا‌افتِٗضذ.  ٕخوغ آٍس

 ٔهدوَع ّو سد ٍٖ تِ عَس کل ٖس٘اًگل -ٖفاسس ٔهدوَػ ،ٖفاسس ٔهدوَػ ٕکاستش تش هٌَّا ّٕاٖ شگ٘هتفاٍت ًثَد. اها تؼذاد کل خ

چپ تَد.  ٕاص هٌَ ص٘ساست ت ٕهٌَ ٕچپ( هتفاٍت ٍ سٍ اٗهٌَّا )ساست  ٌص٘غفحات سِ هدوَػِ تا تَخِّ تِ خْص چ

ساست ٍ  ٕهٌَ ٓاثثات ضذ ّإ تٗهغالؼِ ٍ  هض يٗساست دس ا ٕهٌَ ٕسٍ ّاٖ‌شگ٘تش تَدى تؼذاد خ : تا تَخِّ تِ ت٘صٕشگ٘ دًِ٘ت

اص  طاىٗصتاى هادستَدُ است کِ  ّاٖٗ دس فشٌّگ يچ٘ چپ ٕتَدى هٌَ ٌٖ٘ت ص٘قاتل پ تٗکِ تا تِ حال هض آى ل٘تِ دل عَس يّ٘و

 ي،چ٘ چپ ٍٕ تؼاهل تا هٌَ ف٘اًدام تکال ٕسشػت تالا شاهَى٘پ ي٘ط٘هغالؼات پ حًٗتا کِ يٍٗ ا ضَدٖ چپ تِ ساست خَاًذُ ه

 استفادُ کٌٌذ. يچ٘ ساست ٕاص هٌَ ٖتَه ٕاّ تٗسا ٍب ٖکشد کِ دس عشاح ِ٘تَغ ّا تٗسا تِ عشاحاى ٍب تَاىٖ هتٌاقض است، ه

 چطن، غفحات ٍب، هٌَ. ابٗدستگاُ سد ،ٕتَخِّ تػش: َاْ کلٕذْ ياژٌ

 

 مقذمٍ

، 1تا ساتظ کاستشٕتشٗي هطکلات ح٘ي تؼاهل کاستشاى  ت٘ص

ّا سا تِ هقػذ هَسد ًظش  إ است کِ آىاًتخاب هٌاسة گضٌِٗ

 ّاساٗت ًظ٘ش ٍب ّإ کاستشٕ،ساتظ تشساًذ. اٗي هطکل دس

  ّاگضٌِٗحدن ٍس٘ؼٖ اص  تا تِ عَس ّوضهاىکاستشاى  کِ

 ِ تاـهَاخ ٌّگام آٗذ. دستش تِ چطن هٖ ضًَذ، ت٘ص هَاخِ هٖ

                                                           

1 .‌ interface 

 
 

سا اًتخاب  2دن ٍس٘ؼٖ اص ػٌاغش، کاستش تاٗستٖ پًَ٘ذٕح

اگش کاستشاى تش  >1=دتش ساصًواٗذ کِ ٍٕ سا تِ هقػذ ًضدٗک

اساس اًتظاسات پ٘ط٘ي، هکاًٖ سا کِ تاٗستٖ خستدَ دس 

تَاًٌذ اعلاػات هَسد ًظش سا  آًدا هتوشکض ضَد سا تذاًٌذ، هٖ

اگش اعلاػات دس هکاًٖ تاضذ کِ  ٗاتٖ کٌٌذ ٍتش هکاىسشٗغ

                                                           

2 . link 
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کاستشاى اًتظاس آى سا ًذاسًذ، صهاى خستدَ تشإ ٗافتي ّذف 

ػٌاغش هؼ٘ي . تٌاتشاٗي تْتش است >2=ٗاتذافضاٗص هٖ

تذٍى تتَاًٌذ  ، کِ کاستشاىتاضٌذ طخػٖساٗت دس هکاى ه ٍب

اعلاػات هَسد ً٘اص ٍ تِ آساًٖ  ّإ صهاًٖ ٍ هکاًٖهحذٍدٗت

اسصٗاتٖ ه٘ضاى سضاٗت کاستشاى دس . >3=دس آًدا ت٘اتٌذ خَد سا

دّذ کِ کاستشاى هؼوَلٖ  ّا ًطاى هٖساٗت ّا تا ٍب تؼاهل آى

% هَاسدِ خشٗذ 30% ٍ کاستشاى تا تدشتِ ّن دس 70%  تا 40دس 

آًلاٗي دس ٗافتي اعلاػات هَسد ًظش تا هطکل سٍ تِ سٍ 

  .>4=ضًَذ هٖ

 پتاًس٘لش ً٘ض حاکٖ اص آى است کِ ًتاٗح هغالؼات دٗگ

ّا کاستشاى  کِ دس آى تداسّٕإ ساٗت ه٘ضاى فشٍش ٍب

% 50حذٍد  ،سا کِ دس خستدَٕ آًٌذ ت٘اتٌذ ّذفٖتَاًٌذ ًوٖ

هٌفٖ  ساٗتٖ ٍبکاستش تا  ٔاگش اٍل٘ي تدشت کٌذ ٍتٌضل هٖ

% کاّص 40ساٗت  ٍب آى هدذد ٍٕ  تِ ٔتاضذ ه٘ضاى هشاخؼ

دّذ کِ ٗک ًفش اص ّش سِ کاستش ضَاّذ ًطاى هٖ .>5=ٗاتذهٖ

تِ ه٘ضاى صٗاد ٗا تا حذٕ دس تطخ٘ع هکاى ّذف هَسد 

ّا حذاقل ٗک هشتثِ  % آى62ًظشش تا هطکل سٍتِ سٍ است ٍ 

ّا، خستدَ سا پس اص ًاکاهٖ ساٗت ظشف دٍ هاُ تؼاهل تا ٍب

 % هَاسد اگش کاستشاى ّن تَسظ42ٍ حتٖ دس >6=کٌٌذسّا هٖ

تَاًٌذ ساٌّواٖٗ فشدٕ تِ غفحِ دسست ّذاٗت ضًَذ، ًوٖ

 ه٘اى اص. >7=اعلاػات هَسد ً٘اص خَد سا اص آى غفحِ ت٘اتٌذ 

تَاى هٖدس غفحات ٍب  ّذاٗت کاستشاىاتضاسّإ هْن تشإ 

ّا دس هحل ٍسٍدُهٌَّا سا دس  >8=تِ هٌَّا اضاسُ کشد 

 ،لاصم ّٔا صهٌ٘ آى شد.هطاّذُ کتَاى هّٖإ کاستشٕ  ساتظ

 ٍس غَعِهٌَّا تذٍى  >6= کٌٌذتشإ تؼاهل آساى سا فشاّن هٖ

کشدى افشاد دس اًثَّٖ اص اعلاػات کاستشاى سا تا سلسلِ هشاتة 

  .ساصًذٍب آضٌا هٖ ٍ ساختاس

 گشدّٖ ساختاس ّذاٗت اص ه٘اى اتضاسّإ لاصم تشإ ساصهاى

رٌّٖ ساختاس ساٗت هٌَّا ًقص هْوٖ دس اٗداد هذل  ،ٍب

 .>8=ذٌکٌهٖ تاصٕ ّاساٗت ٍب پزٗشٕ کاستشدٍ تشإ کاستشاى 

چشا کِ تاػث  ّستٌذ کاستشدپزٗشٕ دس هٌَّا ػٌاغشٕ کل٘ذٕ

سلسلِ  ٍ ضًَذ کاستشاى تذٍى تلاش صٗاد تا ساصهاًذّٖ هٖ

کِ هٌَّا اص آًداٖٗ. ساٗت آضٌا ضًَذ هشاتة اعلاػات دس ٍب

ّا داسًذ، کاستشاى ساٗت کاستشدپزٗشٕ ٍبدس  ًٖقص هْو

)ٍاسسٖ تػشٕ(  3ّا سا تشسسٖ تاٗستٖ تتَاًٌذ تِ سَْلت آى
                                                           

3. Scan 

هٌَّا تاٗستٖ دس هکاًٖ . تشإ دست٘اتٖ تِ اٗي ّذف کٌٌذ

 چشا کِ ّا سا ت٘اتذ قشاس تگ٘شًذ کِ کاستش اًتظاس داسد آى

دٌّذ تا تِ سشػت هحل اعلاػات هَسد کاستشاى تشخ٘ح هٖ

دس تلاش تشإ سس٘ذى تِ اّذافطاى  اگش سا ت٘اتٌذ ًٍ٘اصضاى 

کٌٌذ تا ساٗت سا تِ عَس کاهل تشک هٖ هَفق ًطًَذ، ٍب

 خإ دٗگشٕ خستدَ کٌٌذ اعلاػات هَسد ًظشضاى سا دس

=9<. 

تشإ خلَگ٘شٕ اص اٗي اهش ٍ تِ هٌظَس تْثَد دست٘اتٖ  

کاستشاى تِ اّذاف خستدَگشأًضاى ٍ تْثَد کاستشدپزٗشٕ 

ّا ، هغالؼاتٖ دستاسٓ چگًَگٖ قشاسگ٘شٕ ٍ اًتخاب ٍب ساٗت

خاٗگاُ هٌاسة تشإ هٌَّا، تش هثٌإ اًتظاسات کاستشاى اًدام 

 شاحاى ًٍظشّإ هتفاٍت اص سَٕ عاها تا ٍخَد  است. ضذُ

هحقق٘ي ٍب ٌَّص هطخع ً٘ست کِ کذام خاٗگاُ تشإ 

دس ٍاقغ اگش چِ  تش است.هٌَّا اص ًظش کاستشاى هَسد پسٌذ

تَاى ًتاٗح  تحق٘قاتٖ کِ دس ح٘غٔ اغَل گشاف٘کٖ هٖ

است سا دس عشاحٖ عشاحٖ ساتظ کاستشٕ ٍ هٌَّا اًدام ضذُ 

کِ سسذ ّا تِ کاس تشد، ٍلٖ تِ ًظش هٖساٗت غفحات ٍب

تَاى ًتاٗح اٗي تحق٘قات سا دس قالة سٌّوَدّإ ًوٖ

 اص >2= إ تشإ عشاحٖ اٗي غفحات تِ کاس تشد.ٗافتِ ساصهاى

ّا ٍ ساٗت ٍب هغالؼات دس اٗي کِعشفٖ دٗگش تِ دل٘ل آً

فشٌّگ است ٍ  ّإ ت٘گاًِ اًدام ضذُتا فشٌّگ ٖکاستشاً

اعلاػات تا  ّإٗکٖ اص هتغ٘شّإ هغشح دس عشاحٖ س٘ستن

است. اًدام اٗي گًَِ هغالؼات دس فشٌّگ کاستشدپزٗشٕ تالا 

اًذاص خذٗذٕ اص ًحَٓ تؼاهلات کاستشاى  تَاًذ چطنخَدٕ هٖ

تا غفحات ٍب دس اخت٘اس عشاحاى تَهٖ  قشاس دّذ ٍ تِ 

عشاحاى اٗي اخاصُ سا تذّذ کِ تا دس ًظش گشفتي هلاحظات 

تاًذاسدّا ٍ فشٌّگٖ کاستشاى خَد، تقل٘ذ غشف اص اس

ّإ غ٘ش تَهٖ سا کاّص قشاسدادّإ اسائِ ضذُ اص فشٌّگ

 ّإ تَهٖ ت٘فضاٌٗذ. ساٗت دٌّذ ٍ تش کاستشدپزٗشٕ ٍب

دّٖ هطتشک ه٘اى  اگش فشٌّگ سا الگَٖٗ اص ًحَٓ پاسخ

ّإ خاظ تذاً٘ن کِ تِ ٍاسغٔ تؼاهل تا هح٘ظ ضکل گشٍُ

ػثاستست  "اٗي الگَٕ پاسخ"ّا ساٗت گ٘شد. دس هَسد ٍبهٖ

. >10=ّا دس تؼاهل ّستٌذ ساٗت اص آًکِ  افشاد چگًَِ تا ٍب

تاٗستٖ ح٘ي عشاحٖ ّإ هتفاٍت فشٌّگ کِ ٗکٖ خٌثِ

اگش قشاس  .>11=د، صتاى است تِ آى پشداختِ ضَ ساتظ کاستشٕ

تاضذ تش هثٌإ صتاى تغث٘ق فشٌّگٖ دس سغح هٌاسثٖ اص 
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٘ن دس عشاحٖ تػشٕ ساتظ ساصٕ اًدام گ٘شد ٍ تخَاّ هحلٖ

کاستشٕ تغاتقات فشٌّگٖ داضتِ تاض٘ن تاٗذ تذاً٘ن کِ ًَع 

صتاى تش عشاحٖ تػشٕ ساتظ کاستشٕ تأث٘ش صٗادٕ داسد. اًتخاب 

ًَع چ٘ذهاى دس عشاحٖ تػشٕ تِ ه٘ضاى صٗادٕ تحت تأث٘ش  

ًَع صتاى است. چشا کِ هَاسدٕ اص چ٘ذهاى ًظ٘ش ًحَٓ 

ٕ ًواٗطگش، ساستا ٍ چٌ٘ص قشاسگ٘شٕ ٗک قغؼِ اص هتي سٍ

هتي، خْت هتي، گس٘ختگٖ خغَط، فضإ سف٘ذ، فاغلٔ 

ّإ هختلف  ت٘ي خغَط ٍ کلوات، دکَساسَ٘ى هتي، دس صتاى

ّإ هتفاٍتٖ داسًذ. ح٘ي چ٘ذهاى ػٌاغش ساتظ کاستشٕ ٍٗژگٖ

تأث٘شات فشٌّگٖ ًاضٖ اص صتاى )خْت خَاًذى( تأث٘ش صٗادٕ 

داً٘ن دس عَس کِ هّٖواى. >12=تش اًتخاب ًَع چ٘ذهاى داسد 

دس  ،ّا خْت صتاى ًَضتاسٕ اص چپ تِ ساستتشخٖ اص فشٌّگ

ساست تِ چپ ٍ دس تشخٖ دٗگش ػوَدٕ اص ّا تشخٖ اص فشٌّگ

تا تَخِّ تِ اٌٗکِ هغالؼات اًدام ضذُ دستاسُ چگًَگٖ  .است

ّا تش  قشاسگ٘شٕ هٌَّا ٍ اًتخاب خاٗگاُ هٌاسة تشإ آى

غ٘ش فاسسٖ صتاى ّإ ات کاستشاى، دس ٍب ساٗتهثٌإ اًتظاس

صتاى  فاسسٖ )اص چپ تِ  ػکسّا  خَاًذى آىخْت کِ 

ضشٍست اًدام  تَاى تشهٖ .است ، اًدام ضذُاستساست( 

دس  تشسسٖ اٍلَٗت تَخِّ تػشٕ کاستشاىّذف  إ تاهغالؼِ

 تأک٘ذ کشد.فشٌّگ تَهٖ 

ّا سا ساٗت اٍل٘ي هذل خستدَٕ تػشٕ کاستشاى ٍب

هغشح کشد کِ تش اساس فشض٘ٔ ٍٕ  2000دس سال  4فاسادٕ

، 7، اًذاص6ُحشکتدس غفحٔ ٍب ًظ٘ش  5ػٌاغش تػشٕ ًواٗاى

هتي )ضخاهت فًَت، ساستإ  ٖ، سثک ًگاسض9، سًگ8تػَٗش

تَاًٌذ تؼ٘٘ي کٌٌذٓ هحل هٖ ٍ هَقؼ٘ت 10ًگاسضٖ حشٍف(

 ًقغٔ ًگاُ آغاصٗي کاستشاى سٍٕ غفحٔ ٍب تاضٌذ. سپس

تش اساس ًگاُ کاستش آغاصٗي  حٖ اعشاف ًقغِخستدَٕ ًَا

 تؼذ اص تؼ٘٘ي اٗي ًَاحٖ، ٍ ضَدقَاً٘ي گطتالت تؼ٘٘ي هٖ

ٍاسسٖ  ،خَاًذى هؼوَلٖ ٓاٗي هٌاعق ً٘ض تِ ضَ٘

                                                           

4 . Faraday 

5 . Salience Visual Elements (SVE’s) 

6 . Motion 

7 . Size 

8 . Image 

9 . Color 

10 . Text Style 

کاستش دس ًَاحٖ  12اگش ّذف هَسد ًظشٍِ  ضًَذ ه11ٖتػشٕ

 ضَدًثاضذ، پشٍسِ دٍتاسُ تکشاس هٖ ًگاُ آغاصٗي ٔاعشاف ًقغ

=13<. 

هغالؼٔ پ٘اٖٗ، هذل اٍل٘ٔ  4دس  2004دس سال  13گشٗش

ًتاٗح حاغل اص خستدَٕ تػشٕ فاسادٕ سا تِ چالص کط٘ذ. 

غش اػٌ ٔکِ ه٘ضاى خ٘شگٖ ح٘ي اسائ هغالؼٔ اٍل ٍٕ ًطاى داد

، است ثاتت ػٌاغشه٘ضاى خ٘شگٖ سٍٕ  ت٘ص اص هتحشک

 ىه٘ا حشکت دس اٌٗکِ هغاتق تا هذل اٍل٘ٔ فاسادٕتٌاتشاٗي 

ستثِ اٍل سا دس خلة تَخِّ داسد، تأٗ٘ذ  ًواٗاى تػشٕ ػٌاغش

ّإ هشتثظ تِ حشکت تٌْا گٍٖلٖ چَى ه٘ضاى خ٘ش ضَدهٖ

دّذ، سا تطک٘ل هٖ ّاخ٘شگٖ کل دسغذ ه٘ضاى 1/34

اٍل٘ٔ  هذل  إ قَٕ تشإ حواٗت اصتَاى آى سا  ًت٘دِ ًوٖ

تا ػٌَاى تشسسٖ اثش  هغالؼٔ گشٗشدٍه٘ي  خَاًذ. فاسادٕ

اٍل٘ٔ دس هذل پ٘طٌْادٕ  .ًگاُ آغاصٗي اًدام ضذ هَقؼ٘ت تش

إ ًواٗص غفحِ کِ اگش ًواٗطگشضذُ تَد تٌٖ٘  پ٘ص فاسادٕ

تش هحتَإ تػَٗشٕ داضتِ تاضذ هشکض ًواٗطگش  دّذ کِ ت٘ص

اگش حإٍ هتي تاضذ گَضِ  آغاصٗي ًگاُ خَاّذ تَد ٍ ًٔقغ

، اها ًتاٗح حاغل استاصٗي ًگاُ آغ ًٔقغ تالا ٍ چپ ًواٗطگش

دسغذ هَاسد،  13/90 دس ًطاى داد کِ  گشٗش اص آصهاٗص دٍم

 گشٗش کِ سَم هغالؼٔ .استآغاصٗي ًگاُ هشکض ًواٗطگش  ًٔقغ

هَقؼ٘ت،  ًواٗاى ٍ تػشٕ تا ػٌَاى  تشسسٖ تؼاهل ت٘ي ػٌاغش

 . اًدام ضذ

 ٍٕ اٍلهغالؼٔ  هاًٌذًتاٗح اٗي هغالؼِ ًطاى داد کِ 

هٌدش تِ خ٘شگٖ اٍلِ٘  ًواٗاىت٘ص اص دٗگش ػٌاغش  ،حشکت

 ًواٗاىضَد؛ تفاٍت آضکاسٕ ت٘ي دٗگش ػٌاغش تػشٕ هٖ

 هشکضٕ ًواٗطگش ٔافشاد تِ ًقغ  ٔخ٘شگٖ اٍل٘ ؛ٍخَد ًذاسد

خ٘شگٖ  ؛ًواٗطگش است ٔدس غفح ّإ دٗگشت٘ص اص هَقؼ٘ت

افشاد تِ گَضِ سوت چپ ٍ تالا ت٘ص اص دٗگش  ٔاٍل٘

گٖ ّا تش خ٘شت٘ي اثش دٗگش هَقؼ٘ت ْاٗتاً،ٍ ً ّاست گَضِ

اٗي هَضَع سا  ،إ ٍخَد ًذاسد. اٗي ًتاٗح اٍلِ٘  تفاٍت ػوذُ

ت٘ص اص  هشکضٕ ًواٗطگش ٔخ٘شگٖ اٍلِ٘ افشاد تِ ًقغکِ 

اها کٌذ تأٗ٘ذ هٖ، ًواٗطگش است ٔدس غفح ّإ دٗگشهَقؼ٘ت

هَقؼ٘ت ًقص ٗک هتغ٘ش تؼذٗل کٌٌذُ ٗا  تا اٗي هَضَع کِ

                                                           

11 .Scan 

12 .Target 

13 .Grier 
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ٍ هوکي است  اثش تخطٖ  است ًواٗاىًدٖ تشإ ػٌاغش ه٘ا

 .ّا ٍاتستِ تاضذ، هغاٗش است تِ خاٗگاُ تػشٕ آى اٗي ػٌاغش

، اثش تخطٖ هغالؼِٗح حاغل اص اٗي ادس ٍاقغ تش اساس ًت

 هغالؼٔ. دس استهستقل اص خاٗگاُ فضاٖٗ آًاى  ًواٗاىػٌاغش 

ٍاقؼٖ ٍب تشإ اسصٗاتٖ ًقغِ  ٔاص ٗک غفح گشٗش چْاسم

ًطاى داد  هغالؼِاستفادُ ضذ. ًتاٗح اٗي  کاستشاى آغاصٗي ًگاُ

کِ گَضِ سوت چپ ّواًٌذ ًقغِ هشکضٕ ٍ ٗا حتٖ اًذکٖ 

. ضَدتش اص آى تِ ػٌَاى هحل ًگاُ آغاصٗي اًتخاب هٖ ت٘ص

تخص  کِ عشف ساست ًاحِ٘ هشکضٕ ٍاٗي دس حال٘ست

 تش ساست کن ٍ چپ، هشکض ٔاح٘پاٌٖٗ٘ غفحِ ٍب دس ّش سِ ً

 .>14= ضًَذتِ ػٌَاى هحل ًگاُ آغاصٗي اًتخاب هٖ

تا ّذف اسصٗاتٖ  2005اٍلاسَٗشتا ٍ ّوکاساى دس سال 

اًتظاسات کاستشاى دستاسٓ خاٗگاُ  ػٌاغش دس غفحات ٍب ٍ  

ّوٌ٘غَس اسصٗاتٖ حافظٔ کاستشاى  دستاسٓ  ػٌاغش دس غفحات 

ّا  تؼذاد  ذ. دس هغالؼٔ آىدًإ تشت٘ة داٍب هغالؼِ

14ًَاحٖ هَسد ػلاقِ"ّا سٍٕ  خ٘شگٖ
ّإ ٗکٖ اص ضاخع "

ّا  چطوٖ تَد کِ هَسد اسصٗاتٖ قشاس گشفت. دس هغالؼٔ آى

ّا )هٌَّا( تِ  غَست ػوَدٕ ٗا دس ّإ هشتَط تِ لٌ٘کپٌل

سوت ساست غفحات ٗا دس سوت چپ غفحات قشاس گشفتٌذ 

ًَاحٖ "چ٘ذُ ضذُ تَدًذ ٍ  ٍ ٗا دس ّش دٍ عشف غفحات 

ضاهل  پٌل ساست، پٌل چپ، ًاح٘ٔ حإٍ  "هَسد ػلاقِ

، ٍ ًَاحٖ خاسج اص غفحِ تَدًذ. 16، ػٌَاى ٗا سش غفح15ِهتي

  ّا سٍٕ پٌل حإٍکِ تؼذاد خ٘شگٖ ًتاٗح ًطاى داد

ّإ ّذاٗتگش ساست )دس غفحاتٖ کِ فقظ  ٗک پٌل  لٌ٘ک

ًَاحٖ هَسد " سوت ساست غفحِ هَخَد تَد( ت٘ص اص دٗگش

ّا سٍٕ عَس تؼذاد خ٘شگٖ دس غفحِ است ٍ ّو٘ي "ػلاقِ

ّإ ّذاٗتگش چپ )دس غفحاتٖ کِ فقظ  پٌل حإٍ لٌ٘ک

ٗک پٌل سوت چپ غفحِ هَخَد تَد ( ت٘ص اص دٗگش ًَاحٖ 

ّإ غفحِ است. اها صهاًٖ کِ ّش دٍ پٌل حإٍ لٌ٘ک

ّذاٗتگش ساست ٍ چپ دس غفحِ هَخَد تَدًذ تؼذاد 

 .>4= ّا سٍٕ پٌل چپ ت٘ص اص پٌل ساست است خ٘شگٖ

 شـکاست 232ًگاُ کشدى  ًٓحَ  2006دس سال  17ً٘لسَى

                                                           

14 . Area of Interest 

15 . Content of Area 

16 . Heading 

17 Nielson 

سا تشسسٖ کشد، دس هغالؼٔ ٍٕ هطخع تش ّضاساى غفحِ ٍب 

کاستشاى تِ عَس قاًًَوٌذٕ ح٘ي  سفتاسّإ خَاًذى گشدٗذ کِ

دس  ّا ٍ اًدام تکال٘ف هختلف ثاتت است.ساٗت ٍبتؼاهل تا 

 است F إ ضثِ٘ حشف ًَػٖ الگَٕ خَاًذى کِ تا اًذاصُ ٍاقغ

است کاستشاى ت٘ي غالة خَاًذى غفحات دس  الگَٕ ثاتت ٍ

تش ًگاُ  ٍب سا ت٘ص ٔتالا ٍ سوت چپ غفح ،)دس ٍاقغ کاستشاى

الثتِ الگَٕ ٍاسسٖ تػشٕ کاستشاى ّو٘طِ اص سِ  کٌٌذ(.هٖ

ٗک قسوت ػوَدٕ  قسوت )دٍ قسوت افقٖ چپ تِ ساست ٍ

است تلکِ گاّٖ اٍقات اٗي ُ تالا تِ پاٗ٘ي( تطک٘ل ًطذ اص

 .است Eضثِ٘ حشف  است ٍ سِ قسوت تطک٘ل ضذُ الگَ اص

ضکل ٍاسًٍِ   Lگاّٖ ً٘ض کاستشاى دس قالة ٗک الگَٕ

)قسوت افقٖ دس تالإ غفحِ( غفحات سا ٍاسسٖ تػشٕ 

ػوَم الگَّإ خَاًذى کاستشاى ضثِ٘  کشدًذ. ٍلٖ تقشٗثاً هٖ

 ًَاسّإ تالاٖٗ ٍ ت٘ي ٔاگش چِ فاغل است.   Fحشف تِ

ضکل  Fدس تفس٘ش ٍخَد الگَّإ پاٌٖٗ٘ هتفاٍت است.

ّا ساٗت کِ کاستشاى دس تؼاهل تا ٍب ضَدت٘اى هٖ عَس اٗي

خَاًذى  تواٗل ًذاسًذ کِ کل هتي سا کلوِ تِ کلوِ تخَاًٌذ ٍ

کِ اٌٗ کاهل هتَى تَسظ کاستشاى اهشٕ ًادس است. تؼث٘ش دٗگش

کٌٌذ ٍ  هٖتشٗي هغالة سا ت٘اى هْن کِ ٍ پاساگشاف اٍلد

هٌدش تِ  18اٍل٘ي ػٌَاى فشػٖ دس غفحِ ٍ ػلائن سشخظ

سوت چپ تِ  ٍٔاسسٖ تػشٕ دس حاض٘ خلة ًظش کاستشاى ٍ

. الثتِ >15= ذًضَهٖ Fسوت پاٗ٘ي ٍ اٗداد ساقِ حشف 

اٗي الگَ اغلة دس ت٘اى داضت کِ  2007دسسال 19ضشستا

ضَد ٍ دس ، دٗذُ هٖاست20ٍتٖ کِ حإٍ هتيغفحات 

تش دٗذُ  ّا صٗاد است، کن دس آى21غفحاتٖ کِ تاس تػَٗشٕ

تحت تأث٘ش ًَع تکل٘فٖ کِ  حتٖ اٗي الگَ ضَد ٍ ٗاهٖ

 .>16= کٌذدٌّذ، تغ٘٘ش هٖ کاستشاى اًدام هٖ

إ تِ اسصٗاتٖ اٗي  دس هغالؼِ 2008دس سال  22کَک

گش چٌذگاًِ دس هٌَّإ ّذاٗتهَضَع پشداخت کِ تا ٍخَد 

ساٗت،کاستشاى چگًَِ تِ خستدَٕ  ٍب 23غفحٔ اغلٖ

                                                           

18 . Bullet Points 

19 . Shrestha 

20 . Text-Based Page 

21 . Image-Heavy Page 

22 . cook 

23 . Homepage 
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ّإ چطوٖ کِ اٗي پشداصًذ. ٗکٖ اص ضاخع اعلاػات هٖ

ًَاحٖ هَسد "ّا سٍٕ هحقق تِ آى پشداخت، تؼذاد خ٘شگٖ

دس هغالؼٔ ٍٕ ضاهل هٌَٕ  "ًَاحٖ هَسد ػلاقِ"تَد.  "ػلاقِ

ست تَد. ًتاٗح هشکضٕ، هٌَٕ تالا، هٌَٕ چپ ٍ پٌل سا

تشٗي تؼذاد خ٘شگٖ  هغالؼٔ کَک ًطاى داد کِ تِ لحاػ ت٘ص

هٌَٕ هشکضٕ ستثٔ اٍل، هٌَٕ   "ًَاحٖ هَسد ػلاقِ"سٍٕ 

تالا ستثٔ دٍم ٍ هٌَٕ سوت چپ ستثٔ سَم سا داسد ٍ تؼذاد 

ّا سٍٕ پٌل سوت ساست تؼذ اص ػکس اص ّؤ ًَاحٖ خ٘شگٖ

 . >9=تش است  کن

غالؼات هزکَس کِ تا دستگاُ سدٗاب چطن اگش چِ ًتاٗح ه

تش کاستشاى تِ هٌَٕ  اًدام ضذُ حاکٖ اص تَخِّ تػشٕ ت٘ص

چپ ٍ ًاح٘ٔ چپ غفحِ داسد تا هٌَٕ ساست ٍ ًاح٘ٔ ساست 

غفحِ، ٍ ًتاٗح تشخٖ اص هغالؼات دٗگش  ّن تش هثٌإ 

اًتظاسات کاستشاى ٍ هضاٗإ اًذک هٌَٕ چپ، اٗي هٌَ سا 

ٍلٖ تِ دل٘ل . >20-17, 7, 4, 2=داًذ داسإ اسخح٘ت هٖ

کِ  ٖغ٘ش فاسسٖ صتاًّإ آًکِ هغالؼات پ٘ط٘ي دس ٍب ساٗت

صتاى فاسسٖ )اص چپ تِ ساست(  ػکسّا  خَاًذى آى خْت

ٍ ػَاهل فشٌّگٖ ًاضٖ اص صتاى )خْت  است ، اًدام ضذُاست

خَاًذى( تأث٘ش صٗادٕ تش اًتخاب ًَع چ٘ذهاى ػٌاغش ساتظ 

. اٗي هغالؼِ تِ هٌظَس تؼ٘٘ي ه٘ضاى تَخِّ >12=کاستشٕ  داسد 

تػشٕ کاستشاى تِ هٌَ ّإ اغلٖ دس فشٌّگ خَدٕ )تا خْت 

 ست تِ چپ( اًدام ضذ. خَاًص سا

 ريش

 :24وحًِ طراحٓ تكلٕف. 1

ضذًذ کِ  اٗي ٍب عشاحٖ  ٔغفح 116دس اٗي هغالؼِ

إ فاسسٖ، هدوَػٔ  غفحِ 29غفحِ دس هدوَػٔ 116

 -إ اًگل٘سٖغفحِ 56إ اًگل٘سٖ ٍ هدوَػٔ غفح29ِ

غفحٔ اًگل٘سٖ( گٌداًذُ  29غفحٔ فاسسٖ ٍ  29فاسسٖ )

ضذُ ٍ تِ تشت٘ثٖ تػادفٖ تشإ کاستشاى ًواٗص دادُ ضذًذ. 

 هدوَػِ 3غفحات عشاحٖ ضذُ دس ّش خػَغ٘ات ظاّشٕ 

ٍلٖ ػثاسات تِ کاس ٗکساى  قلنًَع  اص ًظش سًگ ٍ اًذاصُ ٍ

گش ّإ ّش غفحِ تا غفحٔ دّٗإ هٌَسفتِ دس تشچسة

هتفاٍت ٍ هتي ه٘اى دٍ هٌَ دس غفحات فاسسٖ ضثِ٘ تِ ّن 

غفحات  ّٔوٍ دس غفحات اًگل٘سٖ ً٘ض ضثِ٘ تِ ّن تَد. دس 

                                                           

24 .Task 

 اص هٌَّا ّش کذام ٍ ضتچپ ٍخَد دا دٍ هٌَٕ ساست ٍ ّش

دس ٍاقغ  .تشچسة( 18تَدًذ)دس ّش غفحِ تشچسة  9داسإ 

اگشچِ هحقق٘ي دس تشخٖ هغالؼات هحذٍدٗت دس تؼذاد 

ّا سا تِ دل٘ل هحذٍدٗت دس ٍاسسٖ تػشٕ  ّا دس هٌَةتشچس

داًٌذ اها ّا لاصم هٖ کاستشاى ٍ ًِ هحذٍدٗت حافظٔ کَتاُ آى

اص آًداٖٗ کِ تشخٖ هحقق٘ي دٗگش تا استٌاد تِ قاًَى ه٘لش ٍ 

ّا  است تؼذاد تشچسة  7±2فشاخٌإ حافظٔ کَتاُ هذت کِ 

 . >21=اًذ  سا هحذٍد کشدُ

ّا سا تش اساس ّو٘ي  ي هغالؼِ تؼذاد تشچسةها ً٘ض دس اٗ

دس اٗي  غفحات دس ً٘وٖ اص اٗن.  هحذٍد کشدُ 9قاًَى تِ 

ّإ  ، تشچسةًاه٘ذٗنًَع اٍل  غفحاتّا سا  آى کِ هغالؼِ

ضثِ٘ تِ ّن تَدُ ٍ ًظ٘ش تِ  هٌَٕ ساست ٍ هٌَٕ چپ کاهلاً

ً٘وٖ دٗگش اص  دس ٍاًذ ًظ٘ش سٍ تِ سٍٕ ٗکذٗگش قشاس گشفتِ

ًاه٘ذٗن  ّا سا غفحات ًَع دٍم  کِ دس اٗي هغالؼِ آى تغفحا

چپ تا ٗکذٗگش هتفاٍت  ّإ هٌَّإ ساست ٍتشچسة

. اٗي احتوال ٍخَد داضت کِ کلؤ هَسد خستدَ دس ّستٌذ

تَاًذ تِ خستدَ ضَد )کلوِ هٖ فحات ًَع اٍلٗکٖ اص غ

تشچسة هٌَٕ ساست ٍ   18غَست تػادفٖ دس  ٗکٖ اص 

تشچسة سٍتشٍٕ ّن دس دٍ  18هٌَٕ چپ تاضذ کِ الثتِ اٗي 

تَاًست ٗا هٖ  ٍاًذ، تاضذ ٗا ًثاضذ(  هٌَ ًظ٘ش تِ ًظ٘ش  هطاتِ

تَاًذ تِ دٍم خستدَ ضَد )کلوِ هٖ ًَع دس ٗکٖ اص غفحات

هٌَٕ ساست تشچسة هتفاٍت  18غَست تػادفٖ دس  ٗکٖ اص 

حالت  10کِ تش اٗي اساس  ٍ هٌَٕ چپ تاضذ ٗا ًثاضذ(،

حالت هشتَط تِ غفحات  19هشتَط تِ غفحات ًَع اٍل ٍ 

غفحِ دس ّش  29ًَع دٍم هحتوّل تَد ٍ تش ّو٘ي اساس ّن 

 هدوَػِ عشاحٖ ضذ.

سفتاسّإ  ٔضَاّذ تِ دست آهذُ اص هغالؼات دس صهٌ٘

ٗک ّذف 25هاّ٘تدّذ کِ کاستشاى ًطاى هٖ ٔخستدَگشاً

تأث٘ش کوٖ تش خستدَ ٗا حشکات چطن کاستشاى داسد هگش 

آًکِ ٗک ٍٗژگٖ ف٘ضٗکٖ خاظ دس خشٗاى پشداصش اعلاػاتٖ 

تثاٗي ٗا حشکت هٌدش تِ  ،اص ًَع پاٗ٘ي تِ تالا ّواًٌذ سًگ

ضٌاساٖٗ آى ّذف ضَد هگش ًِ سًٍذ خستدَ دس غفحِ 

 ضَد. اهاػٌاغش تِ غَست تک تک اًدام  ٔتاٗستٖ تش سٍٕ ّو

اًتظاس ٍ خستدَ تشإ ٗافتي  ،ػکستِ عَس 
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کِ ّذف هوکي است دس آًدا تاضذ تش  26هَقؼ٘تٖ)هکاًٖ(

کِ اًتظاس ٍ . اص آًداٖٗحشکات چطن کاستشاى هؤثش است

خستدَ تشإ ٗافتي هَقؼ٘ت هکاًٖ ػٌاغش تش حشکات چطن 

ٍکطف هاّ٘ت ٗک ػٌػش دس غفحِ ٍب  کاستشاى هؤثش است

شداصش پاٗ٘ي تِ تالاست  تأث٘ش کوٖ تش کِ تحت تأث٘ش  پ

حشکات چطن کاستشاى داسد، دس اٗي هغالؼِ کِ تا ّذف 

تؼ٘٘ي تشسسٖ اًتظاس ٍ ػلاقٔ کاستشاى دس هَسد دٍ هَقؼ٘ت 

هکاًٖ ساست ٍ چپ هٌَّا اًدام ضذُ است سؼٖ ضذُ تا تا 

حزف ٍ ٗکٌَاخت ساصٕ اثش هاّ٘ت ػٌاغش ًظ٘ش عثقِ تٌذٕ، 

اص  >23, 22=دسخطٌذگٖ ٍ تثاٗيتفک٘ک، ساٗض، سًگ، 

تِ پشداصش تالا تِ پاٗ٘ي  پشداصش پاٗ٘ي تِ تالا تکاّ٘ن ٍ

کاستشاى دس هَسد هَقؼ٘ت هکاًٖ احتوالٖ ػٌاغش تپشداصٗن. تِ 

ّا سٍٕ ّش ّذف ًطاًٖ اص دسخٔ دل٘ل آًکِ تؼذاد خ٘شگٖ

اّوّ٘ت آى ّذف ٍ ًطاى دٌّذٓ آى است کِ اٗي ّذف تشإ 

. ضاخع تؼذاد >24=تش است تش ٍ قاتل تَخِّتٌٌ٘ذُ تا اّوّ٘ت

ٗؼٌٖ هٌَٕ چپ ٍ  "ًَاحٖ هَسد ػلاقِ"ا سٍٕ ّخ٘شگٖ

ساست غفحات عشاحٖ ضذُ تِ ػٌَاى هؼ٘اسٕ تشإ سٌدص 

 ه٘ضاى تَخِّ کاستشاى اًتخاب ضذ.

 . وحًِ اوتخاب ي حجم ومًو2ٍ

گ٘شٕ دس دستشس تَد.  گ٘شٕ دس اٗي هغالؼِ ًوًَِ سٍش ًوًَِ

اص داًطدَٗاى هقغغ کاسضٌاسٖ داًطگاُ ػلَم پضضکٖ 

ذ تْطتٖ دػَت ضذ تا دس غَست تواٗل دس داًطگاُ ضْ٘

هغالؼِ ضشکت ًواٌٗذ. داٍعلث٘ي پس اص اظْاس تواٗل ضفاّٖ 

إ تِ غَست هکتَب اػلام ّوکاسٕ ًوَدًذ. ٍ دس سضاٗت ًاهِ

سپس تِ سؤالات پشسطٌاهٔ اعلاػات دهَگشاف٘ک ٍ 

ّا تٌظ٘ن ضذُ تَد،  إ کِ تِ هٌظَس غشتالگشٕ آىپشسطٌاهِ

ساس سؤالات پشسطٌاهٔ غشتالگشٕ پاسخ دادًذ. تش ا

تَدًذ ٍ ٗا  داًطدَٗاًٖ کِ فاقذ ػولکشد حس تٌ٘اٖٗ عث٘ؼٖ

اص ٍساٗل کوکٖ ّوچَى لٌض تواسٖ ٍ ػٌ٘ک تشإ سٍٗت 

 ّا حزف ضذًذ. کشدًذ اص ه٘اى ًوًَِتْتش هح٘ظ استفادُ هٖ

ًفش  21داًطدَٕ هقغغ کاسضٌاسٖ ) 30دس ًْاٗت  

الؼِ اًتخاب ضذًذ. ًفش هزکش( تشإ اٗي هغ 9هًَث ٍ 

ّا ػولکشد  سال ٍ دس ّؤ آى 20ه٘اًگ٘ي سٌٖ اٗي افشاد 

تٌ٘اٖٗ ًشهال تَد. ه٘اًگ٘ي ساػات استفادُ اص اٌٗتشًت دس اٗي 

                                                           

26 .Where 

سال اص صهاى  5ساػت دس ّفتِ ٍ تِ عَس هتَسظ  13افشاد 

 گزضت.ّا هٖساٗت ّا تا ٍب تؼاهل آى

 . ابزار پژيَص 3

چطن است کِ تِ ٍاسغٔ آى   باتضاس اٗي پژٍّص دستگاُ سدٗا

اهکاى تاصًواٖٗ تػشٕ ٍ قاتل٘ت سٌدص اعلاػات هشتثظ تا 

إ ّن کِ اهکِ ٍ . هغالؼِ>9=حشکات چطن ٍخَد داسد 

هشٍسٕ تَد تش   >25=اًدام دادًذ 2007دس سال  27ٍٗلسَى

ّا تشإ تؼ٘٘ي استثاط ت٘ي  هغالؼات پ٘طٌٖ٘ کِ دس آى

سدٗاب چطن ٍ هطکلات کاستشدپزٗشٕ ّإ دستگاُ  ضاخع

تدضِٗ ٍ تحل٘ل حشکات چطن تشإ اسصٗاتٖ هطکلات  >26=

ّإ چطوٖ هختلف هغالؼٔ ضاخع >27=کاستشدپزٗشٕ. 

ٍسٍدٕ  28کاستشدپزٗشٕ ح٘ي آصهَدى عشح ٗا ًؤًَ اٍل٘ٔ

ساٗح دس عشاحٖ  30ّإٍ اسصٗاتٖ ػُشف>28= 29ّاساٗت ٍب

اص دستگاُ سدٗاب  >22=٘ش خاٗگاُ هٌَّا غفحات ٍب ًظ

 چطن استفادُ ضذُ تَد.

دستگاُ سدٗاب چطوٖ کِ دس اٗي هغالؼِ استفادُ ضذ  

است کِ هتطکل اص ٗک   SMI-RED-120Hzهذل 

  864 ×1152  31تا ک٘فت ٍ ضَح Dellاٌٗچٖ   22هاً٘تَس 

تشإ اسائٔ هحشک، دستگاُ دسٗافت کٌٌذٓ اهَاج هادٍى قشهض 

ّشتض  120 32تشداسٕ إ ثثت حشکات چطن تا سشػت ًوًَِتش

ّشتض تشإ هغالؼات  60تشداسٕ  دس ثاًِ٘)الثتِ سشػت ًوًَِ

تشإ ثثت  Iview Xکاستشدپزٗشٕ کاف٘ست.(، ًشم افضاس 

 Experiment Centerحشکات ٍ تغ٘٘شات چطن، ًشم افضاس 

ّا ٍ ًشم افضاس تشإ عشاحٖ آصهاٗص ٍ ًحَٓ اسائٔ هحشک

Begaze ُّإ ثثت ضذُ، است. اٗي  تشإ تحل٘ل داد

گ٘شٕ هحل خ٘شگٖ چطن سا  هقادٗش خغإ اًذاصُ دستگاُ

ّإ کٌذ ٍ تِ اٗي تشت٘ة کَضصهحاسثِ کشدُ ٍ گضاسش هٖ

إ تالا ٍ قاتل تطخ٘ع تَدُ سا آصهاٗطٖ کِ داسإ خغ

  تَاى اص تحل٘ل کٌاس گزاضت. هٖ

                                                           

27 . Ehmke & Wilson 

28 . Prototype 

29 . Portal 

30 . Conventions 

31 . Resolution 

32 . Sample Rate 
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 . ريش اجرا4

ٗص اػن اص ًحَٓ ًطستي کاستش، ًحَٓ تواهٖ هشاحل اًدام آصها

ّا ًواٗص غفحات ٍ ًحَٓ تؼاهل کاستش تا غفحات تِ آصهَدًٖ

آهَصش دادُ ضذ. تواهٖ سِ هدوَػِ تِ غَست تػادفٖ تِ 

کاستشاى ًواٗص دادُ ضذًذ.  اتتذا کلؤ هَسد خستدَ کِ دس 

هشکض غفحِ قشاس داضت تِ کاستش ًواٗص دادُ ضذ. تؼذ اص 

ک تش سٍٕ کلوِ(، غفحٔ هشتَط تِ آى کلوِ تأٗ٘ذ کاستش)کل٘

ضذکِ کاستش تاٗستٖ تِ خستدَٕ آى کلوِ ًواٗص دادُ هٖ

 پشداخت. دسٍى غفحٔ ًواٗص دادُ ضذُ، هٖ

کشد تِ ٗافت ٍ سٍٕ آى کل٘ک هٖاگش کاستش کلوِ سا هٖ 

عَس خَد کاس غفحِ تا  کلؤ هَسد خستدَٕ تؼذٕ 

تاٗستٖ سٍٕ  ٗافت ضذ ٍ اگش کلوِ سا ًوٖخاٗگضٗي هٖ

کشد تا لٌ٘کٖ کِ دق٘قاً دس هشکض غفحِ قشاس داضت کل٘ک هٖ

کلؤ هَسد خستدَٕ تؼذٕ ًواٗص دادُ ضَد. تؼاهل کاستشاى 

إ )ًواٗص غفحات فاسسٖ، ًواٗص هدوَػِ 3تا اٗي تکل٘ف 

فاسسٖ( حذٍد  -غفحات اًگل٘سٖ ٍ ًواٗص غفحات اًگل٘سٖ

ّا هختاس تَدًذ کِ اًداه٘ذ ٍ آصهَدًٖدق٘قِ تِ عَل هٖ  40

هدوَػِ، صهاًٖ تشإ استشاحت داضتِ  3ت٘ي تؼاهل تا اٗي 

ّا تِ اخت٘اس خَد، تذٍى تاضٌذ. کِ الثتِ تواهٖ آصهَدًٖ

دق٘قِ تِ  40هشحلِ سا دس هذت صهاى حذٍد  3استشاحت اٗي 

ّا، اًدام سساًذًذ. پس اص پاٗاى ػولکشد ّؤ آصهَدًٖ

ًَاحٖ هَسد "ّا سٍٕ شگٖاعلاػات هشتثظ تِ هتغ٘ش تؼذاد خ٘

ها کِ دس اٗي هغالؼِ ّؤ هٌَّإ ساست ٍ ّؤ  "ػلاقٔ

هٌَّإ چپ غفحات ًواٗص دادُ ضذُ تَدًذ، تِ هٌظَس 

 تدضِٗ ٍ تحل٘ل اص دستگاُ سدٗاب چطن استخشاج ضذ.

 َا. تجزٍٔ ي تحلٕل آمارْ داد5ٌ

ّإ اٗي پژٍّص دس دٍ تخص آهاس تدضِٗ ٍ تحل٘ل دادُ

اًدام  18SPSSاستٌثاعٖ تا استفادُ اص ًشم افضاس تَغ٘فٖ ٍ 

ّإ آهاسٕ ّا اص ضاخعضذُ است. دس تخص تَغ٘ف دادُ

تشٗي، ه٘اًگ٘ي ٍ اًحشاف هؼ٘اس  تشٗي، تضسگ تؼذاد، کَچک

استفادُ ضذُ است. دس تخص آهاس استٌثاعٖ اٗي پژٍّص 

اتتذا ًشهال تَدى تَصٗغ هتغ٘شّإ پَ٘ستِ پژٍّص تا استفادُ 

ٍٗلک تشسسٖ ضذُ ٍ دس اداهِ، تشإ  -آهاسٕ ضاپ٘شٍآصهَى 

ّإ پژٍّص اص آصهَى آهاسٕ تٖ ّوثستِ  تشسسٖ سؤال

 استفادُ ضذُ است.

 َا. ٔافت6ٍ

چ٘ي  ّا سٍٕ هٌَّإ ساستگٖسَال اٍل: آٗا ت٘ي تؼذاد خ٘ش

چ٘ي فاسسٖ تفاٍت ّا سٍٕ هٌَٕ چپفاسسٖ ٍ تؼذاد خ٘شگٖ

 ٍخَد داسد؟

ّإ کاستش تش  ه٘اًگ٘ي تؼذاد خ٘شگٖ 1تا تَخِّ تِ خذٍل 

ٍ ه٘اًگ٘ي تؼذاد  28/65چ٘ي  سٍٕ هٌَٕ فاسسٖ ساست

است.  78/54چ٘ي  ّإ کاستش تش هٌَٕ فاسسٖ چپ خ٘شگٖ

ّإ کاستش تش سٍٕ هٌَّإ  تؼذاد کل خ٘شگٖ 1تٌاتش خذٍل 

فاسسٖ تا تَخِّ تِ خْص چٌ٘ص )ساست ٗا چپ( هتفاٍت 

ّإ کاستش تش سٍٕ  (. تؼذاد کل خ٘شگٖ=018/0pاست )

چ٘ي  چ٘ي ت٘ص اص هٌَّإ فاسسٖ چپهٌَّإ فاسسٖ ساست

 (.1است )ضکل 

 ٕهٌَّا ٕسٍ ّا‌گٖ‌ش٘تؼذاد خ ي٘ت اٗسَال دٍم: آ

 يچ٘‌چپ ٕهٌَ ٕسٍ ّاٖ‌شگٍ٘ تؼذاد خ ٖس٘اًگل يچ٘‌ساست

 تفاٍت ٍخَد داسد؟ ٖس٘اًگل

کاستش تش  ّٕاٖ شگ٘تؼذاد خ ي٘اًگ٘ه 2تَخِّ تِ خذٍل  تا

 ي٘اًگ٘است ٍ ه 01/50 ي٘چ ساست ٖس٘اًگل ٕهٌَسٍٕ 

 ي٘چ چپ ٖس٘اًگل ٕهٌَسٍٕ کاستش تش  ّٕاٖ شگ٘تؼذاد خ

 .است    90/45

 ٕهٌَسٍٕ تش  ّاٖ‌شگ٘تؼذاد خ ي٘اًگٍ٘اقغ اگش چِ ه دس

تش  ّاٖ‌شگ٘تؼذاد خ ي٘اًگ٘اص ه ص٘ت يچ٘‌ساست ٖس٘اًگل

ٍ تؼذاد  2است اها تٌاتش خذٍل يچ٘‌چپ ٖس٘اًگل ٕهٌَسٍٕ 

تا تَخِّ تِ  ٖس٘اًگل ٕهٌَّاسٍٕ کاستش  تش  ّٕاٖ شگ٘کل خ

 (.p;390/0) ست٘چپ( هتفاٍت ً اٗ)ساست  ٌص٘خْص چ

 

 ىصٕبا تًجٍّ بٍ جُت چ ٓفارس ْمىًَاريْ کاربر بر  َْآ گرٕخ ٓتعذاد کل هٕاوگٕم ّسٔ. مقا1جذيل 

 ه٘اًگ٘ي تؼذاد هتغ٘ش
اًحشاف 

 هؼ٘اس

اختلاف 

 ه٘اًگ٘ي
 آهاسُ

هقذاس 

 احتوال

 64/20 28/65 30 چ٘ي ّإ کاستش تش سٍٕ هٌَّإ فاسسٖ ساست تؼذاد کلٖ خ٘شگٖ
50/10 51/2 018/0 

 05/18 78/54 30 چ٘ي ّإ کاستش تش سٍٕ هٌَّإ فاسسٖ چپ تؼذاد کلٖ خ٘شگٖ

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
r.

ira
na

ic
t.i

r 
at

 1
5:

51
 +

03
30

 o
n 

M
on

da
y 

D
ec

em
be

r 
8t

h 
20

25

http://jor.iranaict.ir/article-1-287-fa.html
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 1ضكل

 تًجٍّ بٍ جُت چٕىص با َاْ کاربر بر مىًْ اوگلٕسٓ تعذاد کلٓ خٕرگٓمقأسّ مٕاوگٕه  .2جذيل 

 هقذاس احتوال آهاسُ اختلاف ه٘اًگ٘ي اًحشاف هؼ٘اس ه٘اًگ٘ي تؼذاد هتغ٘ش

ّإ کاستش تش هٌَّإ اًگل٘سٖ  گٖ تؼذاد کلٖ خ٘ش 

 چ٘ي ساست
30 01/50 49/23 

10/4 873/0 390/0 
اًگل٘سٖ  ّإ کاستش تش هٌَّإ گٖ تؼذاد کلٖ خ٘ش 

 چ٘ي چپ
30 90/45 09/18 

 

 2ضكل 
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ّا سٍٕ هٌَّإ گٖسَال سَم: آٗا ت٘ي تؼذاد خ٘ش

ّا سٍٕ هٌَٕ اًگل٘سٖ( ٍ تؼذاد خ٘شگٖ -چ٘ي )فاسسٖ ساست

 اًگل٘سٖ( تفاٍت ٍخَد داسد؟ -چ٘ي )فاسسٖچپ

ّإ کاستش تش  ه٘اًگ٘ي تؼذاد خ٘شگٖ 3تا تَخِّ تِ خذٍل

ٍ ه٘اًگ٘ي  76/98چ٘ي  اًگل٘سٖ ساست -سٍٕ هٌَٕ فاسسٖ

اًگل٘سٖ  -ّإ کاستش تش سٍٕ هٌَٕ فاسسٖ تؼذاد خ٘شگٖ

 است.  01/79چ٘ي  چپ

ّإ کاستش تش سٍٕ  تؼذاد کل خ٘شگ3ٖتٌاتش خذٍل 

ساست اًگل٘سٖ تا تَخِّ تِ خْص چٌ٘ص ) -هٌَّإ فاسسٖ

ّإ  گٖ ( ٍ تؼذاد کل خ٘ش=004/0pٗا چپ( هتفاٍت است )

  چ٘ي ت٘ص اصاًگل٘سٖ ساست -کاستش تش سٍٕ هٌَّإ فاسسٖ

 (.3چ٘ي است )ضکل  اًگل٘سٖ چپ -هٌَّإ  فاسسٖ

 ٕهٌَّا ٕتش سٍ ّا‌گٖش٘تؼذاد خ ي٘ت اٗسَال چْاسم: آ

تفاٍت  يچ٘‌چپ ٕهٌَ ٕتش سٍ ّاٖ‌شگٍ٘ تؼذاد خ يچ٘‌ساست

 ٍخَد داسد؟

کاستش  ّٕاٖ شگ٘تؼذاد کل خ ي٘اًگ٘ه4تَخِّ تِ خذٍل تا

تؼذاد کل  ي٘اًگٍ٘ ه 01/217 ي٘چ ساست ٕهٌَّاسٍٕ تش 

 .  است 96/181 ي٘چ چپ ٕهٌَّاسٍٕ کاستش تش  ّٕاٖ شگ٘خ

هٌَ تا سٍٕ کاستش تش  ّإٖ‌شگ٘تؼذاد کل خ4خذٍل تٌاتش

است چپ( هتفاٍت  اٗ)ساست  ٌص٘تَخِّ تِ خْص چ

(018/0;pتؼذاد کل خ ٍ )ٕ٘هٌَّاسٍٕ کاستش تش  ّٕاٖ گش 

 است. ي٘چ چپ ٕاص هٌَّا ص٘ت يچ٘‌ساست

 تًجٍّ بٍ جُت چٕىص اوگلٕسٓ با -َاْ کاربر بر ريْ مىًَاْ فارسٓ مقأسّ مٕاوگٕه تعذاد کلٓ خٕرگٓ -3جذيل 

 ه٘اًگ٘ي تؼذاد هتغ٘ش
اًحشاف 

 هؼ٘اس

اختلاف 

 ه٘اًگ٘ي
 آهاسُ

هقذاس 

 احتوال

اًگل٘سٖ  -ّإ کاستش تش سٍٕ هٌَّإ فاسسٖ تؼذاد کلٖ خ٘شگٖ

 چ٘ي ساست
30 76/98 61/27 

76/19 16/3 004/0 
اًگل٘سٖ  -ّإ کاستش تش سٍٕ هٌَّإ فاسسٖ تؼذاد کلٖ خ٘شگٖ

 چ٘ي چپ
30 01/79 09/26 
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 تًجٍّ بٍ جُت چٕىص َاْ کاربر بر ريْ مىًَا با خٕرگٓمقأسّ مٕاوگٕه تعذاد کلٓ  -4جذيل 

 هقذاس احتوال آهاسُ اختلاف ه٘اًگ٘ي اًحشاف هؼ٘اس ه٘اًگ٘ي تؼذاد هتغ٘ش

ّإ کاستش تش سٍٕ هٌَّإ  تؼذاد کلٖ خ٘شگٖ

 چ٘ي ساست
30 01/217 26/50 

03/35 09/3 005/0 
ّإ کاستش تش سٍٕ هٌَّإ  تؼذاد کلٖ خ٘شگٖ

 چ٘ي چپ
30 96/181 11/43 

 

 گٕرْ وتٕجٍ

کِ تَخِّ افشاد اتتذا تِ غَست غ٘شاسادٕ  ٍ تش اص آًداٖٗ

تش ػٌػشٕ تِ سوت  آى ّإ ًواٗاىاساس ٍخَد ٍٗژگٖ

ٍ ها دس اٗي  >23 ,22, 16=ضَد ػٌػش خاظ کط٘ذُ هٖ

هغالؼِ ٍٗژگٖ ػٌاغش ًواٗاى، دس دٍ سوت ساست ٍ چپ، 

اٗن، کاستشاى تش اساس  ساصٕ کشدُ الاهکاى ٗکساى سا حتّٖ

هشحلٔ دٍم ٍ تِ غَست هستق٘ن ٍ تا اسادُ ٍ تحت پشداصش 

ٍ اًتظاسات ٍ حافظٔ خَد تالا تِ پاٗ٘ي  ٍ تش اساس تدشتِ 

تِ خستدَٕ کلؤ هَسد ًظش پشداختٌذ کِ اٗي اًتظاسات 

ّا )تدشتِ(  تش هثٌإ حافظٔ افشاد اص تؼاهلات پ٘ط٘ي آى

. خْت خَاًذى هکتَتات دس صتاى هادسٕ >22, 16=است

)ساست تِ چپ( ٍ خْت خَاًذى هکتَتات )دس غفحات 

فاسسٖ اص ساست تِ چپ، دس غفحات اًگل٘سٖ چپ تِ 

 است. ساست(، اص خولِ تداسب ٍ هحفَظات حافظٔ کاستشاى 
دس ساتغِ تا سَال دٍم ًتاٗح ًطاى داد کِ اگش چِ 

ّا دس هدوَػٔ اًگل٘سٖ سٍٕ هٌَٕ ه٘اًگ٘ي تؼذاد خ٘شگٖ

ّا سٍٕ هٌَٕ چپ است ٍلٖ ساست ت٘ص اص تؼذاد خ٘شگٖ

 تِ لحاػ آهاسٕ اٗي تفاٍت هؼٌاداس ً٘ست. 
دس ساتغِ تا سَال اٍل، سَم ٍ چْاسم ًتاٗح ًطاى داد  

 -دس هدوَػٔ فاسسٖ، هدوَػٔ فاسسّٖا کِ تؼذاد خ٘شگٖ

اًگل٘سٖ ٍ تِ عَس کلٖ دس ّش سِ هدوَػِ سٍٕ هٌَٕ 

ساست ت٘ص اص هٌَٕ چپ تَدُ ٍ اٗي تفاٍت هؼٌاداس است 

کِ الثتِ اٗي ًتاٗح تا ًتاٗح هغالؼٔ کَک  ٍ اٍلاسَٗشتا 

. دس هغالؼٔ کَک تِ لحاػ تؼذاد >9, 4=هغاتقت ًذاسد

ّا دس ًاح٘ٔ هَسد ػلاقِ، هٌَٕ هشکضٕ ستثٔ اٍل، خ٘شگٖ

هٌَٕ  تالا ستثٔ دٍم ٍ  هٌَٕ چپ ستثٔ سَم سا داضت ٍ 

 ًواٗص ّا سٍٕ پٌل سوت ساست تؼذ اص ػکستؼذاد خ٘شگٖ

 

 
 . >9=تش تَد کن دادُ ضذُ دسغفحِ، اص ّؤ ًَاحٖ

ّن صهاًٖ کِ ّش دٍ پٌلِ حإٍِ دس هغالؼٔ اٍلاسَٗشتا 

ّإ ّذاٗتگش ساست ٍ چپ دس غفحِ هَخَد تَدًذ، لٌ٘ک

ّا سٍٕ پٌل چپ ت٘ص اص پٌل ساست تَد. تا تؼذاد خ٘شگٖ

ٍخَد هغاٗشت ًتاٗح اٗي هغالؼِ تا ًتاٗح هغالؼات پ٘ط٘ي، 

ذٕ تش ًتاٗح تِ دست تَخِ٘ ًتاٗح اٗي هغالؼِ ضاٗذ تأٗ٘

 .>4=آهذُ اص هغالؼٔ کَک ٍ اٍلاسَٗشتا تاضذ

عَس ت٘اى کشد تَاى اٗيدس تفس٘ش ًتاٗح اٗي هغالؼِ هٖ

کِ اگش چِ خْت خَاًذى دس صتاى هادسٕ تأث٘شٕ تش  

چ٘ي سشػت ػولکشد کاستشاى ح٘ي تؼاهل تا هٌَّإ ساست

 (.2008ًذاسد )کَک ٍ ّوکاساى،  چ٘يٍ هٌَّإ چپ

ّا سٍٕ هٌَٕ تش خ٘شگٖ اها دس هَسد تؼذاد ت٘ص 

چ٘ي تا اتکا تِ خْت خَاًذى دس صتاى هادسٕ ٍ ساست

عَس خْت خَاًذى هکتَتات، ضاٗذ تتَاى گفت کِ ّو٘ي

اسخح٘ت تػشٕ هٌَٕ ساست ًسثت تِ هٌَٕ چپ تشإ 

کاستشاى حاکٖ اص تشتشٕ ٍ اسخح٘ت خاٗگاُ ًقغٔ آغاصٗي 

ى هادسٕ )ساست تِ چپ( تش خاٗگاُ خَاًذى هکتَتات صتا

ًقغٔ آغاصٗي خَاًذى هکتَتات )دس غفحات فاسسٖ اص 

ساست تِ چپ، دس غفحات اًگل٘سٖ چپ تِ ساست( تاضذ. 

ًتاٗح ّن ًطاى داد کِ حتٖ دس هدوَػٔ اًگل٘سٖ کِ اٗي 

ّا تفاٍت هؼٌاداس ً٘ست، تاص ّن ه٘اًگ٘ي تؼذاد خ٘شگٖ

ًتاٗح اٍلاسَٗشتا ٍ کَک سٍٕ هٌَٕ ساست ت٘ص اص چپ است. دس 

ذى هکتَتات صتاى هادسٕ )چپ تِ  ّن خاٗگاُ ًقغٔ آغاصٗي خَاً

ذى هکتَتات )چپ تِ ساست(  ساست( تا خاٗگاُ ًقغٔ آغاصٗي خَاً

ل ّن تؼذاد  هغاٗشت ًذاضتِ ٍ ساصگاس است ٍ ضاٗذ تِ ّو٘ي دل٘

د. ّا تش سٍٕ هٌَٕ چپ ت٘صخ٘شگٖ  تش تَ
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ٗاتٖ ضاخع تؼذاد تا استٌاد تِ ًتاٗح حاغل اص اسص

چ٘ي، ّإ هٌَٕ ساست ّا دس اٗي هغالؼِ  ٍ هضٗتخ٘شگٖ

 ّإ هحقق٘ي پ٘ط٘ي دس استفادُ اص هٌَٕ ػلٖ سغن تَغِ٘

تَاى تشتشٕ هٌغقٖ چ٘ي دس هغالؼات گزضتِ هٖچپ

ّإ تَهٖ سا چ٘ي دس عشاحٖاستفادُ اص هٌَٕ ساست

، ىساست دست تَدى اکثش کاستشاتا تَخِّ تِ تَخِ٘ کشد. 

چشا  است تشّا ساحت چ٘ي تشإ آى تا هٌَّإ ساست کاس

کاستشاى ساست دست تواٗل داسًذ صهاًٖ کِ اص هَضَاسُ  کِ

ًوا سا تِ سوت ساست غفحِ  کٌٌذ هکاى استفادُ ًوٖ

ٍ هٌَّإ  پ٘واٗصًوا تِ ًَاس  تکطٌذ تٌاتشاٗي هکاى

. دس هغالؼات پ٘ط٘ي >1=ضَد  هٖتش چ٘ي ًضدٗک ساست

چ٘ي دس غفحات ٍب غِ٘ تِ استفادُ اص هٌَّإ چپتَ

تٌٖ٘ تَدى هحل آى تشإ  تش تِ دل٘ل قاتل پ٘ص ت٘ص

 >20-17, 7, 4, 2=ّا  کاستشاى  ٍ تغاتق آى تا اًتظاسات آى
تاصگطت تِ "چ٘ي تِ هکاى دکؤ ٍ ًضدٗکٖ هٌَٕ چپ

)دس سوت چپ ٍ تالا( تَدُ چشا کِ اٗي  "غفحِ قثل

ضَد. الثتِ دس ًضدٗکٖ هٌدش تِ کاّص صهاى تؼاهل هٖ

گ٘شٕ قغؼٖ اٗي دکوِ )تاصگطت تِ غفحٔ قثل(  هَسد قشاس

ّإ تَهٖ ً٘اصهٌذ ساٗت دس خاٗگاُ چپ ٍ تالا دس ٍب

 ّإ ساٗت ّإ غفحات ٍب تش ًَع چ٘ذهاى تشسسٖ ت٘ص

تَهٖ ّست٘ن چشا کِ اًتخاب ًَع چ٘ذهاى دس عشاحٖ 

تػشٕ تِ ه٘ضاى صٗادٕ تحت تأث٘ش  ًَع صتاى است ٍ ح٘ي 

چ٘ذهاى ػٌاغش ساتظ کاستشٕ، تأث٘شات فشٌّگٖ ًاضٖ اص 

اى صتاى )خْت خَاًذى( تأث٘ش صٗادٕ تش اًتخاب ًَع چ٘ذه

تٌٖ٘ تَدى خاٗگاُ  . دس هَسد هَضَع قاتل پ٘ص>12=داسد 

هٌَٕ چپ ٍ هغاتقت آى تا اًتظاسات کاستشاى ّن اگش چِ 

ً٘لسَى تذٍى هذسک ٍ تٌْا دس قالة تَغِ٘، ت٘اى داضت 

% 1کِ استفادُ اص هٌَٕ ساست )ػل٘شغن افضاٗص 

تشّن صدى سًٍذ هؼوَل تؼاهل  کاستشدپزٗشٕ( هٌدش تِ

ا هٌَّإ ّذاٗتگش ٍ گ٘دٖ کاستش ٍ خاسج ضذى کاستش ت

 خٌثٖ  ًحَٓ هؼوَل ٍ ٗکٌَاخت تؼاهل تا س٘ستن ّذاٗتگش  ٍ

 

 

 

 

 

 ضَد. % افضاٗص کاستشدپزٗشٕ ه1ٖضذى ّواى 

إ ًطاى داد تا اٌٗکِ غالؼِهتا اًدام  33اها هک کاستٖ

تِ لحاػ صهاى  پچت ـػولکشد کاستشاى تا هٌَٕ سو

ٍلٖ اٗي  استتْتش اص هٌَٕ سوت ساست  ػولکشدضاى

تشإ  تشإ کاستشاًٖ کِ ، ح٘ي اًدام ػولکشد،صهاًٖ تفاٍتِ

سَم تا ّواى غفحِ دس تؼاهل تَدًذ دٗذُ  تاس دٍم ٍ

سسذ کِ کاستشاى دس تِ ًظش هٖ عَساٗي ضَد ٍ وًٖ

ٍب تا چ٘ذهاى آى تغاتق ٗافتِ  ٔهطاّذات تؼذٕ اص غفح

ٍ دس ًْاٗت ٍٕ تشخلاف ًظش  ذآهَصًآى سا هٍٖ تؼاهل تا 

ًثاٗستٖ عشاحاى سا  اص تِ  کٌذ کًِ٘لسَى تَغِ٘ هٖ

کاسگ٘شٕ پ٘طٌْادات کاستشدٕ کِ تشّن صًٌذٓ قشاسدادّإ 

الثتِ >22=ّا است، ًْٖ کشد ساٗت هشسَم چ٘ذهاى ٍب

إ کِ تؼذ اص هک کاستٖ اًدام داد  دس هغالؼِ 34فالکٌش

سشػت ػولکشد کاستشاى ٍ ًطاى داد کِ استثاعٖ ت٘ي 

چٌ٘ص هٌَّا دس سوت ساست ٗا  سوت چپ غفحِ ٍخَد 

تَاى  عشاحاى سا تِ استفادُ اص هٌَّاٖٗ هغاٗش ًذاسد ٍ هٖ

چ٘ي ٗؼٌٖ تِ استفادُ اص هٌَٕ تا استاًذاسد ساٗح چپ

   .>29=چ٘ي تشغ٘ة کشدساست

ّا تش تَدى تؼذاد خ٘شگٖ تٌاتشاٗي تا تَخِّ تِ ت٘ص

ّإ اثثات ضذٓ هٌَٕ ساست دس اٗي هغالؼِ ٍ  هضٗتسٍٕ 

% 1هٌَٕ ساست کِ تِ گفتٔ ً٘لسَى هٌدش تِ افضاٗص 

عَس  تِ ٍ ّو٘ي>1=ضَد کاستشدپزٗشٕ غفحات ٍب هٖ

دل٘ل آًکِ تا تِ حال هضٗت قاتل پ٘ص تٌٖ٘ تَدى هٌَٕ 

ّاٖٗ تَدُ است کِ صتاى هادسٗطاى اص چ٘ي دس فشٌّگچپ

ٍ اٌٗکِ  >20-17, 7, 4, 2=ضَد َاًذُ هٖچپ تِ ساست خ

ًتاٗح هغالؼات پ٘ط٘ي پ٘شاهَى سشػت تالإ اًدام تکال٘ف 

 >29, 22=چ٘ي، هتٌاقض استٍ تؼاهل تا هٌَٕ چپ

إ فاسسٖ تَغِ٘ کشد کِ ّساٗت تِ عشاحاى ٍب تَاى هٖ

ّإ غ٘ش تَهٖ کِ ساٗت تش خلاف ػشف ساٗح دس عشاحٖ ٍب

ّإ ساٗت کٌٌذ، دس عشاحٖ ٍبچ٘ي استفادُ هٖاص هٌَٕ چپ

 .چ٘ي استفادُ کٌٌذتَهٖ اص هٌَٕ ساست

 

 

 

                                                           

33 . Mc Carthy 

34 . Faulkner 
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 1392، پاٗ٘ض ٍ صهستاى 18ٍ 17 ّإ استثاعات اٗشاى، سال پٌدن، ضواسُ فػلٌاهِ فٌاٍسٕ اعلاػات ٍ فاعوِ س٘ف ٍ ....

  

 54 

 

 مىابع
1. Kalbach J, Bosenick T. web Page Layout: 

A Comparison Between left- and Right-

justified Site Navigation menus. Digital 

Information. 2006;4(1):27-32. 

2.Pearson R, van Schaik P. The effect of 

spatial layout of and link colour in web 

pages on performance in a visual search task 

and an interactive search task. International 

Journal of Human-Computer Studies. 

2003;59(3):327-53. 

3.Harinarayana N. Identifying the Location 

of Web Objects: A Study of Library Web 

Sites2011. 

4.Oulasvirta A, Karkkainen L, Laarni J. 

Expectations and memory in link search. 

Computers in Human Behavior. 

2005;21(5):773-89. 

5.Gullikson S, Blades R, Bragdon M, 

McKibbon S, Sparling M, Toms EG. The 

impact of information architecture on 

academic web site usability. Electronic 

Library, The. 1999;17(5):293-304. 

6. Tanvir E, Bunt A, Cockburn A, Irani P. 

Improving cascading menu selections with 

adaptive activation areas. International 

Journal of Human-Computer Studies. 

2011;69(11):769-85. 

7.Bernard ML, Chaparro BS, editors. 

Searching Within Websites: A Comparison 

of Three Types of Sitemap Menu Structures. 

Human Factors and Ergonomics Society 

Annual Meeting Proceedings; 2000: Human 

Factors and Ergonomics Society. 

8. McIntier P. Visual Design for The 

Modern Web. Berkely: New Riders Press; 

20048. 

9. Cooke L, Taylor AG, Canny J. How Do 

Users Search Web Home Pages? Technical 

Communication. 2008 ;55(2): 176-94. 

10.Ratner J. Human factors and Web 

development: CRC; 2003. 

11.costa c. Cultural Factors and Usability 

User Expectations for the Location of E-

Commerce Web Objects Case Study in 

Portugal, viewed 2007. 

12. Kaplan M. Introduction: Adding a 

cultural dimension to human factors. 2004. 

13.Faraday P, editor. Visually critiquing 

web pages2000. 

14.GRIER RA. Visual attention and Web 

design: University of Cincinnati; 2004. 

15.Nielsen J. F-Shaped pattern for reading 

Web content. 2006. 

16.Shrestha S, Lenz K. Eye gaze patterns 

while searching vs. browsing a Website. 

Usability News. 2007;9(1). 

17.Bernard ML, editor. Developing schemas 

for the location of common web 

objects2001: SAGE Publications. 

18.Nielsen J, Tahir M. Homepage usability: 

50 websites deconstructed: New Riders 

2002. 

19.Shaikh AD, Lenz K. Where's the search? 

Re-examining user expectations of web 

objects. Usability News. 2006;8(1). 

20.Nielsen J, Pernice K. Eyetracking web 

usability: New Riders Pub; 2010. 

21.Leuthold S, Schmutz P, Bargas-Avila JA. 

Vertical versus dynamicmenus on the world 

wide web: Eye tracking study measuring the 

influence of menu design and task 

complexity on user performance and 

subjective preference. Jornal Computers in 

Human Behavior. 2011;27(1):459-72. 

22.McCarthy JD, Sasse MA. Could I have 

The Menu Please? An Eye Tracking Study 

of Design Conventions. In: Computer 

Science Ucl, editor. london2004. 

23.Djamasbi S, Siegel M. Tracking Users 

Viewing Pattern Proceedings of the Eighth 

Annual Workshop on HCI Research in MIS; 

Phoenix, Arizona2009. p. 16-7. 

24. Jacob RJ, Karn KS. Eye tracking in 

human-computer interaction and usability 

research: Ready to deliver the promises. 

Mind. 2003;2(3):4. 

25.Ehmke C, Wilson S, editors. Identifying 

web usability problems from eye-tracking 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
r.

ira
na

ic
t.i

r 
at

 1
5:

51
 +

03
30

 o
n 

M
on

da
y 

D
ec

em
be

r 
8t

h 
20

25

http://jor.iranaict.ir/article-1-287-fa.html


 ّا ساٗت کاستشاى ٍباثش خاٗگاُ هٌَ تش تَخِّ تػشٕ 

  

 55 

data. BCS-HCI British Computer Society 

Conference on Human-Computer 

Interaction; 2007; Uk: British Computer 

Society Swinton. 

26.Goldberg JH, Kotval XP. Computer 

interface evaluation using eye movements: 

methods and constructs.International Journal 

of Industrial Ergonomics. 1999;24(6):631-

45. 

27. Cowen L, Ball LJ, Delin J. An eye 

movement analysis of web page usability.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 People and Computers XVI-Memorable Yet 

Invisible: Springer; 2002. p. 317-35. 

28.Goldberg JH, Stimson MJ, Lewenstein 

M, Scott N, Wichansky AM, editors. Eye 

tracking in web search tasks: design 

implications. Proceedings of the 2002 

symposium on Eye tracking research & 

applications; 2002: ACM. 

29.3Faulkner X, Hayton C. When Left 

Might Not Be Right. Journal of Usability 

Studies. 2011;6(4):245-56. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
r.

ira
na

ic
t.i

r 
at

 1
5:

51
 +

03
30

 o
n 

M
on

da
y 

D
ec

em
be

r 
8t

h 
20

25

http://jor.iranaict.ir/article-1-287-fa.html


 

  

  

 
 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
r.

ira
na

ic
t.i

r 
at

 1
5:

51
 +

03
30

 o
n 

M
on

da
y 

D
ec

em
be

r 
8t

h 
20

25

http://jor.iranaict.ir/article-1-287-fa.html

